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⟱⚌⚁眜 ENTERPRISE TOPIC

���䧭⚹霉⟟Ⰶ䎽猰䪮㘗⚥㼭⟱⚌た〳❧「ㆭ❈佟瘻紤ⵄ

���㥵⡦䒓㾝猰䪮㘗⚥㼭⟱⚌霉⟟Ⰶ䎽䊨⡲剣ㆭ❈崨玐

���♸猰䪮㘗⚥㼭⟱⚌霉⟟銳忘駈ㆭ❈勵⟝

���䧮僽♧㹻猰䪮㘗⚥㼭⟱⚌䟝⸈倝⚌㣐饋霼銳Ⱘ㢊

➊⛎呋涸勵⟝

���䧮僽♧㹻㖈䎛䊜岤ⱃ䎇䭽㕂㹻湱Ⱒ錞㹁涬雵㢊呩涸⚌䫏餴碫

盗椚⟱⚌䫏餴䧮䋑猰䪮⟱⚌䧴劼匬剣ㆭ❈湱䎾涸佅䭯ャ

���䧮僽♧㹻猰䪮㘗⚥㼭⟱⚌䟝✫鍒♧♴䧮䋑猰䪮㘗⚥㼭⟱⚌⥌

餧굥ꤗ䰀㣟邉⩟餴ꆄ寑⚌⸉կ

���歍霼䎛䊜䋑猰䪮㘗⚥㼭⟱⚌⥌餧굥ꤗ䰀㣟邉⩟餴ꆄ寑涸⟱⚌

銳忘駈ㆭ❈勵⟝

���㥵⡦歍霼䎛䊜䋑猰䪮㘗⚥㼭⟱⚌⥌餧굥ꤗ䰀㣟邉⩟餴ꆄ寑佅

䭯

���굥ꤗ䰀㣟邉⩟餴ꆄ寑餧妴剣ㆭ❈⠏⸷

���➊⛎僽猰嫢㛇ꆄ

���䧮僽♧㹻溁紩㷱⻊㐼〳⟄歍霼♸䎛䊜猰䪮倝嫢㛇ꆄざ⡲〄

饰霃用湱Ⱒ㶩㛇ꆄにⴀ餴嫱⢾䙦呋

���猰嫢㛇ꆄ⿺Ⱖ䕎䧭㶩㛇ꆄ涸ꅾ挿䫏餴곭㚖僽➊⛎

���猰䪮㘗⚥㼭⟱⚌⚁곿Ղ�� ���넞倝䪮助⟱⚌⚁곿Ղ��

���蜦霉넞倝䪮助⟱⚌た剣ㆭ❈⠏䖉佟瘻

���歍䫣넞倝䪮助⟱⚌銳痗ざㆭ❈勵⟝

���넞倝䪮助⟱⚌雩㹁崨玐剣ㆭ❈

���歍霼넞倝䪮助⟱⚌銳ⲥ㢊ㆭ❈餴俱

���⟱⚌껷妃歍䫣넞倝䪮助⟱⚌剣ㆭ❈岤䠑✲고

���넞倝䪮助⟱⚌雩㹁剣佪劍㢴⛉ⵌ劍た霪㥵⡦㢅椚

����넞宐䎂⟱⚌灇瑕ꤎ⚁곿Ղ��

���➊⛎僽넞宐䎂⟱⚌灇瑕ꤎ

���涬雵⚹䎛䊜䋑넞宐䎂⟱⚌灇瑕ꤎ剣ㆭ❈倰涸銳宠

���歍霼⟱⚌넞宐䎂灇瑕ꤎ剣ㆭ❈崨玐

���䎛䊜䋑넞宐䎂⟱⚌灇瑕ꤎ僽畊✰䭊⠏涸に
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ፓ୯ &$7$/2*8(

���度慌〵⟱⿺㕂꣢ざ⡲⚁곿Ղ��

���䧮勻荈껺度�慌꡶䟝ⵌ䎛䊜⸅猰䪮㘗⟱⚌霼䎛䊜䋑猰㷖䪮

助㽷〳⟄䲿⣘ㆭ❈佅䭯

���䧮僽♧㹻〵餴猰䪮㘗⟱⚌霼䎛䊜䋑猰㷖䪮助㽷㼆〵餴猰䪮

⟱⚌剣尵剣➊⛎佅䭯

���霼껺度�慌꡶涸넞吥ծ猰灇劼匬㥵⡦♸䎛䊜涸猰䪮雦ⴢ고湡

���霼����䎃度慌〵⟱⚌䟝⸈度慌〵倝⚌㣐饋剣➊⛎饋

勵⟝に

���♧㹻Ⱆ腊♶腊ず傞歍䫣㢴⚡고湡⸈����䎃度慌〵倝⚌㣐

饋

���霼⸈����䎃度慌〵倝⚌㣐饋䫣ぜ饋傞銳❜紺餘勞

俱に

���猰灇⠡椚⿺霟⥌⚁곿Ղ��

���ㆭ❈⽀⡙僽猰䪮⠡椚涸盗椚⚺⡤

���➊⛎僽猰灇㣟⥌遤⚹猰灇㣟⥌遤⚹⺫䭍ㆭ❈

���猰灇㣟⥌遤⚹⠔「ⵌㆭ❈㢅椚

���猰䪮⟱⚌㷱⻊鲿⡤⚁곿�Ղ��

���㥵⡦歍霼䧭⚹猰䪮⟱⚌㷱⻊鲿⡤

���䧮僽♧㹻㷱⻊鲿⡤〳⟄蜦䖤➊⛎佅䭯 

���歍霼䎛䊜䋑⠍瑟ꢂ㛆肫⽀⡙䎾忘駈ㆭ❈勵⟝

���⠍瑟ꢂ涸剪⸉㼆韌⿺傞ꣳ䎾忘駈ㆭ❈銳宠

���歍霼䎛䊜䋑㷱⻊㐼㛆肫⽀⡙䎾Ⱘ㢊ㆭ❈勵⟝

���歍霼䋑紩㷱⻊㐼雩㹁銳忘駈ㆭ❈勵⟝

���㖈㷱⟱⚌䎾Ⱘ㢊ㆭ❈勵⟝

���雩㹁⚹嫳⚌⟱⚌銳忘駈ㆭ❈勵⟝

���歍霼䋑紩㷱⻊㐼雩㹁銳ㆭ❈玐䎸

���歍霼䎛䊜䋑⸈鸟㐼㛆肫⽀⡙䎾Ⱘ㢊ㆭ❈勵⟝

���⸈鸟㐼涸Ⰶ끸⟱⚌䎾Ⱘ㢊ㆭ❈勵⟝

���欰暟⼕蚋邉⸔⚁곿�Ղ��

���䧮僽♧㹻㖈䎛䊜岤ⱃ涸欰暟⼕蚋⟱⚌劼匬⚺蠒⚌⸉⚹倝

蚋暟灇〄欰❡㖈䒓㾝倝蚋⚰䎯灇瑕䊨⡲倰腊蜦䖤ㆭ❈佟䏎佟瘻

䚍邉⸔餴ꆄ佅䭯

���䧮僽♧㹻㖈䎛䊜岤ⱃ䎇》䖤✫痦✳碫⿺⟄♳⼕毫㐼唒岤ⱃ霆涸

⼕毫㐼唒❡ㅷ灇〄欰❡⟱⚌僽や腊蜦䖤湱Ⱒ佟䏎佟瘻䚍餴ꆄ邉

⸔

���䧮僽♧㹻㖈䎛䊜岤ⱃ➢✲欰暟⼕蚋灇〄欰❡涸⟱⚌劼匬

䊺》䖤✫蚋暟ꬋ⚰䎯㸝Ⰼ䚍霉⟟劼匬(-1ㄤ㕂꣢㹊낉⸓暟霉⠮

ㄤ雩〳㨼プ⠔雩霆"""-"$瘝湱Ⱒ䪠⟝〳や腊蜦䖤湱Ⱒ佟䏎

佟瘻䚍餴ꆄ邉⸔

���䧮僽♧㹻㖈䎛䊜岤ⱃ涸蚋暟�⼕毫㐼唒⚰䎯霚낉劼匬($1劼

匬剣ㆭ❈湱䎾涸佅䭯ャ

���䧮僽♧㹻㖈䎛䊜岤ⱃ䎇➢✲(-1ծざず灇瑕劼匬$30ծ欰

暟⼕蚋❡⚌⚥霚䎂〵瘝欰暟⼕蚋碫灇〄剪⸉劼匬腊蜦䖤ㆭ❈佟䏎

佟瘻䚍餴ꆄ邉⸔ャ
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���猰兜㛇㖑雩㹁⚁곿Ղ��

���䧮僽♧㹻⟱⚌剣䠑雩㹁䋑猰兜㛇㖑雩㹁銳宠僽➊⛎㥵⡦歍霼

���霉㹁⚹䋑猰兜㛇㖑〳⟄❧「ㆭ❈佟瘻⠏䟃

���3�%絡雦⚁곿Ղ��

���䧮僽♧㹻猰䪮㘗⟱⚌涸餒⸉➃プ霼灇〄絑餩佅ⴀ⺫䭍ㆭ❈ⰻ

㺂㞅䫣灇〄䫣邍涸崨玐僽䙦⛎呋涸

���猰䪮䧭卓鲮⻊⚁곿Ղ��

���䎛䊜䋑㼆렽⸠넞瘝ꤎ吥ծ猰灇劼匬ծ⼕毫⽡欰劼匬䒊霃猰䪮䧭卓

鲮⻊霚挿剣ㆭ❈䪜䭯佟瘻

���넞瘝ꤎ吥ծ猰灇劼匬ծ⼕毫⽡欰劼匬瘝✲⚌⽀⡙㼆Ⱖ䭯剣猰䪮䧭

卓涸鲮雮ծ雽〳䧴⡲⟟䫏餴瘝僽や銳㹎䪠䧴㢊呩

���䧮䋑넞瘝ꤎ吥ծ猰灇劼匬ծ⼕毫⽡欰劼匬瘝✲⚌⽀⡙〳⟄ⵖ㹁ㆭ

❈猰䪮䧭卓佐渤ⴔꂁ慨⸠佟瘻

���䎛䊜䋑㼆猰䪮䧭卓鲮⻊剪⸉劼匬剣ㆭ❈䪜䭯佟瘻

���䎛䊜䋑㼆倝蜦霉㕂㹻䪮助鲮獴爙薴劼匬涸⽀⡙剣ㆭ❈䪜䭯佟瘻

���䎛䊜䋑㼆⼓㚖㘗猰䪮䧭卓鲮⻊㛇㖑䒊霃剣ㆭ❈䪜䭯佟瘻

���猰䪮䧭卓鲮⻊玘佐Ⲹ⯝佟瘻剣ㆭ❈

���猰䪮䧭卓涬雵䎾忘駈ㆭ❈勵⟝

���猰䪮䧭卓涬雵玐䎸剣ㆭ❈

���⸅椚䪮助ざず雩㹁涬雵剣➊⛎㥩㢅

���⸅椚䪮助ざず雩㹁涬雵崨玐僽䙦呋涸

����䎛䊜䋑猰䪮雦ⴢ고湡盗椚⚁곿Ղ��

���騗㞯猰灇고湡餴ꆄ䙦呋絕皾

���䎛䊜䋑猰䪮⚁㹻䎽⚥涸⚁㹻⺫䭍ㆭ❈㷖猰碫剣➊⛎ⲥⰆ勵⟝

���䎛䊜䋑猰䪮⚁㹻䎽⚥涸⚁㹻Ⰶ䎽剣ㆭ❈倰䒭

���⾲䎛䊜䋑⯕佟⸉䎂〵欽䨪㥵⡦涬䔶䎛䊜猰䪮㣐腰

���䘍雵䎛䊜猰䪮㣐腰餖〿㺙瀦䙦⛎⸅

���䎛䊜猰䪮㣐腰⚹➊⛎⠔䲿爙⥌䜂絶䫡

���䎛䊜猰䪮㣐腰蜦》ⵌ涸歏㶩霆撑⥌䜂♶僽剒倝涸䙦⛎⸅
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���佅䭯猰䪮倝玘佐佟瘻⚁곿Ղ��

���❧「⼧㔋❀劍ꢂ佅䭯猰䪮倝鵳〡玘佐佟瘻涸猰䪮碫字⸅

ꬋ⟱⚌⽀⡙䚍餘涸爢⠔灇〄劼匬銳忘駈ㆭ❈勵⟝

���鵳〡⽀⡙〳⟄佞䒙⯝䖄鵳〡㟞⧩玘に佞䒙た僽や〳⟄ⱄꅾ倝

歍霼

���鵳〡⽀⡙〄欰ぜ獦ծ絑蠒薴㔵」刿瘝䞔䕎䙦呋歍霼⯝玘ャ

���佅䭯猰䪮倝鵳〡玘佐涸佟瘻鷓欽薴㔵僽ㆭ❈

���佅䭯猰䪮倝鵳〡玘佐涸佟瘻⚥嶍⿺涸猰㷖灇瑕劼匬ծ䪮助䒓

〄劼匬ծ㷖吥ծ⯳吥	遤佟㷖ꤎ
ծ㕃⛼껧ծⴀ晜暟鵳〡⽀⡙ծ猰灇

ꤎ䨾剣ㆭ❈Ⱘ⡤薴㔵

���⯝玘鵳〡霃㢊〳や欽✵Ⱖ➭⽀⡙涸猰灇崞⸓

���㥵⡦呍㹁❧「猰䪮倝鵳〡玘佐佟瘻⚥➢✲猰㷖灇瑕䊨⡲涸㖑

䋑紩猰灇ꤎ䨾薴㔵

���㥵⡦呍㹁❧「猰䪮倝鵳〡玘佐佟瘻⚥✲⚌⽀⡙䚍餘涸爢⠔灇

〄劼匬薴㔵

���❧「⼧㔋❀劍ꢂ猰兜✲⚌〄㾝鵳〡玘佐佟瘻佅䭯涸⽀⡙

銳忘駈ㆭ❈勵⟝

���❧「⼧㔋❀劍ꢂ猰兜✲⚌〄㾝鵳〡玘佐佟瘻佅䭯涸⽀⡙

銳忘駈ㆭ❈勵⟝

剪⸉⚁眜 SERVICE TOPIC
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���倝鲮鵂勻䎛䊜涸㢪㕂➃⚡➃餴俱㖈Ⱖ➭㙹䋑涸缺霖Ⱆ缺霖鵂

✫梡㖈㖈䎛䊜歍霼涸霢➭涸餴俱銳ꅾ倝缺霖に餴俱僽♧㹁銳䎛

䊜Ⱆ霆㢅缺霖に

���⟄薉露⚹㸽倰露鎊涸㕂㹻涸Ⱆ字〳⟄⸅椚俒侅碫䊨⡲皊霆に
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